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Beim «Crowdsourcing» mischen Konsumenten online und gratis an der Entwicklung von Produkten mit 
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Von Simone Luchetta (Text) 
und sabrina tibourtine (illus)

Früher haben Firmen outgesourct 
und Arbeiten nach Indien ausge-
lagert, heute bilden Leute wie Sie 
und ich den Pool billiger Arbeits-
kräfte: Sie generieren in ihrer 
Freizeit Ideen, lösen Probleme 
und sind an Forschungsprojekten 
beteiligt – und das gratis. 

Was unglaublich klingt, ist so 
überraschend nicht. Im Web 2.0 
konsumieren Nutzer nicht nur, 
sondern werden zu Produzenten, 
die freiwillig Inhalte liefern; be-
kanntes Beispiel ist Wikipedia. 
Das neue Schlagwort heisst Social 
Media, die grossen Trends sind 
Mitmachen und Teilen. 

In den USA nutzen Firmen die-
sen Drang zum Mitmischen schon 
lange für ihre Interessen. Konsu-
menten sollen online mitdenken, 
mitentwerfen, mitbestimmen – 
und dann natürlich kaufen. 
«Crowdsourcing» nennt sich die 
Strategie, ein Begriff, den der 

fortsetzung auf seite 77

Die besten Kreativen 
in der SonntagsZeitung

Heute mit Werber Alexander 
Jaggy, Jung von Matt

Jeweils monatlich übernimmt ein 
etablierter Kreativer die Konzep-
tion eines Teils des Trendbundes.
Diesen  Artikel zum Thema 

«Crowdsourcing» – 
die Kraft der Inter-
net-User, die von 
immer mehr Firmen 
genutzt wird – 
konzipierte Alexan-
der Jaggy, 41. Der 
preisgekrönte Wer-
ber und Teilhaber 
der Agentur Jung 
von Matt hat das 

Thema selber vorgeschlagen, 
Multimedia-Redaktorin Simone 
Luchetta schrieb den Text dazu. 
Jaggy hat repräsentative Beispiele 
von Crowdsourcing für die Illus
tration ausgewählt. Bisherige 
extern gestaltete Trendbund-
Ausgaben: www.sonntagszeitung.
ch/trend/kreative/

Wir bauen uns ein Auto:  
Aus 10 000 eingereichten  
Entwürfen hat ein Automobil
hersteller in Brasilien das erste
      Jekami-Fahrzeug gebaut.
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möbel märki Volketswil / Dietikon / Hunzenschwil / Dierikon-Luzern / Ittigen-Bern / Zuchwil / Egerkingen / Rheinfelden / Freienbach / Pfäffikon SZ / Rapperswil-Jona / Rickenbach moebelmaerki.ch

Sommer Sale bei möbel märki
* noch bis 10.9. bieten wir auf diversen Ausstellungs-Modellen bis zu 70% Rabatt an!

z.B. Esstisch Glas ca. 160/90 cm statt 720.– nur 240.–, Polsterstuhl Lederlook schwarz, rot od. creme statt 145.– nur 45.– schöner und günstiger wohnen – besser leben!

bis 70% Rabatt*


