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УспешныеУспешные проектыпроекты нечастынечасты вв IIТТ

Статистика по 30,000 проектам по разработке ПО в США
Источник: The Standish Group International, Extreme Chaos, The Standish 
Group International, Inc., 2000
Успешные – весь намеченный фронт работ был выполнен вовремя и в

рамках бюджета
Проблемные – не вложились в сроки, перерасходовали бюджет и/или

сделали не все, что требовалось
Проваленные – не были доведены до конца
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ЭволюцияЭволюция MSFMSF
ПервоначальнаяПервоначальная версияверсия MSF MSF увиделаувидела
светсвет вв 1994 1994 гг..

ВВ 2002 2002 гг. . былабыла опубликованаопубликована версияверсия MSF MSF 
v3.0v3.0

MSF MSF ““взрослеетвзрослеет”” подобноподобно другимдругим
продуктампродуктам MicrosoftMicrosoft

Windows XP Windows XP намногонамного болееболее зрелыйзрелый продуктпродукт,,
чемчем Windows 95Windows 95, , аналогичнаяаналогичная тенденциятенденция
наблюдаетсянаблюдается ии длядля MSFMSF



СтруктураСтруктура MSFMSF

Модель
Процессов

Модель
Проектной
Группы

Дисциплина
управления
Проектами

ДВЕ МОДЕЛИ

ТРИ ДИСЦИПЛИНЫ

Дисциплина
управления
Рисками

Дисциплина
управления

Подготовкой



МодельМодель проектнойпроектной группыгруппы
MSF MSF ((MSF Team ModelMSF Team Model))

Команда
соратников

ОБЩЕНИЕ

Управление
программой

Разработка

Тестирование

Управление
выпуском

Удовлетворение
потребителя

Управление
продуктом



БылиБыли выявленывыявлены основныеосновные признакипризнаки
проваленныхпроваленных проектовпроектов

Проект не
уложился
в бюджет
и сроки

Конечный
результат не
соответствует

первоначальном
у видению

Мы не
понимали ясно, 
что нужно
делать

Продукт
слишком
сложен для
пользователя

Мы не могли
получить

информацию, 
которая была
нужна для
дальнейшей
работы

Проект не
оправдал наши
ожидания – мы
не довольны

Мы продолжали
обнаруживать

новые
проблемы в
продукте

Мы не знали, 
как работа

других членов
команды
влияла на
нашу работу



МодельМодель проектнойпроектной группыгруппы

Бизнес-приоритеты
Маркетинг
Представление
интересов заказчика
Планирование продукта

Технологическое консультирование
Проектирование и реализация
Разработка приложений
Разработка инфраструктуры

Планирование тестов
Разработка тестов
Отчетность по тестам

Обучение
Эргономика
Графический дизайн
Интернационализация
Обеспечение технической
поддержки

Управление проектом
Выработка архитектуры решения
Контроль производственного процесса
Административные службы

Инфраструктура
Сопровождение
Бизнес-процессы
Управление выпуском готового продукта

РазработкаРазработка

ТестированиеТестирование

Управление
выпуском

Управление
выпуском

Удовлетворение
потребителя

Удовлетворение
потребителя

Управление
продуктом
Управление
продуктом

Управление
программой
Управление
программой

ОБЩЕНИЕОБЩЕНИЕ
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Управление
продуктом
УправлениеУправление
продуктомпродуктом

Управление
программой
УправлениеУправление
программойпрограммой

Управление
выпуском
УправлениеУправление
выпускомвыпуском

Управление
продуктом
УправлениеУправление
продуктомпродуктом

Управление
программой
УправлениеУправление
программойпрограммой

РазработкаРазработкаРазработка

ТестированиеТестированиеТестирование

Удовлетворение
потребителя

УдовлетворениеУдовлетворение
потребителяпотребителя

Управление
выпуском
УправлениеУправление
выпускомвыпуском

РазработкаРазработкаРазработка ТестированиеТестированиеТестирование Удовлетворение
потребителя

УдовлетворениеУдовлетворение
потребителяпотребителя

ТаблицаТаблица совместимостисовместимости
ролейролей



МодельМодель процессовпроцессов MSFMSF

Планы проекта
утверждены

Разработка
завершена

Готовность
решения

утверждена

Внедрение
завершено

Концепция
проекта
утверждена

Пилотное внедрение завершено

Контрольное тестирование завершено

Версии-кандидаты
Тестирование приемлемости для

потребителей завершено

Точка достижения нуля

Точка конвергенции

Верификация технологий
осуществлена
Базовая версия функциональной
спецификации создана
Базовая версия сводного плана
проекта создана

Базовая версия сводного календарного
графика проекта создана

Среды разработки и тестирования
развернуты

Внедренное решение стабилизировано

Внедрение на местах завершено

Ключевые компоненты развернуты

Ядро проектной группы сформировано

Черновой вариант концепции
проекта составлен

Концепция подтверждена
Промежуточная версия 1 завершена

Промежуточная версия 2 завершена
Промежуточная версия N завершена



ВыпускВыпуск версийверсий ((версионированиеверсионирование))



ДисциплинаДисциплина управленияуправления рискамирисками MSFMSF

Формулировка
риска

База знаний
о рисках

11
22

33

44

55

66

Список
рисков

Главные
риски

Анализ и
приоритезация

Анализ и
приоритезация

ПланированиеПланирование

МониторингМониторинг

КоррекцияКоррекция

Извлечение
уроков

Извлечение
уроков

Выявление



ДисциплинаДисциплина управленияуправления проектамипроектами MSFMSF

ЛидерыЛидеры группгрупп

УправлениеУправление программойпрограммой

УправлениеУправление продуктомпродуктом

РазработкаРазработка

ТестированиеТестирование

УдовлУдовл. . потребителяпотребителя

УправлениеУправление выпускомвыпуском
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на уровне всего проекта на уровне подгрупп

Деятельность по управлению
проектом распределяется
между лидерами групп
и ролевым кластером
“Управление
программой”



ОпределениеОпределение

ДисциплинаДисциплина управленияуправления
подготовкойподготовкой MSFMSF

Знания, 
умения, 

способности

Знания, 
умения, 

способности

КорректировкаКорректировка

ОцениваниеОценивание

ОсмыслениеОсмысление



ВосемьВосемь основныхосновных
принциповпринципов MSF MSF 

РаспределениеРаспределение ответственностиответственности припри
фиксациификсации отчетностиотчетности
НаделяйтеНаделяйте членовчленов командыкоманды полномочиямиполномочиями
КонцентрируйтесьКонцентрируйтесь нана бизнесбизнес--приоритетахприоритетах
ЕдиноеЕдиное видениевидение проектапроекта
ПроявляйтеПроявляйте гибкостьгибкость –– будьтебудьте готовыготовы кк
переменампеременам
ПоощряйтеПоощряйте свободноесвободное общениеобщение
ИнвестируйтеИнвестируйте вв качествокачество
ИзвлекайтеИзвлекайте изиз всеговсего урокиуроки



РесурсыРесурсы попо MSFMSF

ДокументацияДокументация попо MSFMSF
6 whitepapers:6 whitepapers: 55 описываютописывают
составляющиесоставляющие MSFMSF ии общийобщий обзоробзор

http://www.microsoft.com/http://www.microsoft.com/msfmsf

ПереводПеревод документовдокументов попо MSFMSF
ДоступенДоступен русскийрусский переводперевод 55--тити
документовдокументов

http://www.microsoft.com/http://www.microsoft.com/rus/msfrus/msf



БудущееБудущее MSFMSF
MSF v.4MSF v.4

http://http://lab.msdn.microsoft.com/teamsystem/msflab.msdn.microsoft.com/teamsystem/msf

MSF for CMMIMSF for CMMI®® Process Improvement Process Improvement 

MSF for Agile Software Development MSF for Agile Software Development 
««ГибкаяГибкая»» ии болееболее легковеснаялегковесная модификациямодификация

http://http://lab.msdn.microsoft.com/teamsystem/worksholab.msdn.microsoft.com/teamsystem/worksho
p/msfagilep/msfagile

Visual Studio Team SystemVisual Studio Team System
ИнструментальнаяИнструментальная поддержкаподдержка процессапроцесса
разработкиразработки

ЕдиныйЕдиный инструментинструмент длядля использованияиспользования нана всехвсех
этапахэтапах жизненногожизненного циклацикла проектапроекта





ИнструментыИнструменты используемыеиспользуемые припри
работеработе наднад проектомпроектом

РуководительРуководитель группыгруппы
ИнструментыИнструменты длядля управленияуправления проектомпроектом
СистемаСистема отслеживанияотслеживания дефектовдефектов

АрхитекторАрхитектор
ИнструментыИнструменты длядля моделированиямоделирования
СредаСреда разработкиразработки

РазработчикРазработчик
СредаСреда разработкиразработки
СистемаСистема контроляконтроля исходногоисходного кодакода
ИнструментыИнструменты длядля модульногомодульного тестированиятестирования
СистемаСистема отслеживанияотслеживания дефектовдефектов

ИнженерИнженер попо качествукачеству
СредаСреда разработкиразработки
СистемаСистема контроляконтроля исходногоисходного кодакода
ИнструментыИнструменты длядля модульногомодульного ии системногосистемного тестированиятестирования
СистемаСистема отслеживанияотслеживания дефектовдефектов



КомандыКоманды разработкиразработки

АрхитекторАрхитектор
инфраструктурыинфраструктуры

АрхитекторАрхитектор
решениярешения

РуководительРуководитель
проектапроекта

РазработчикРазработчик

ТестерТестер

ПользовательПользователь



КлючевыеКлючевые принципыпринципы успехауспеха

ИнструментыИнструменты должныдолжны……
…… помогатьпомогать членамчленам командыкоманды бытьбыть
продуктивнеепродуктивнее ии эффективнееэффективнее выполнятьвыполнять
своюсвою работуработу

…… бытьбыть интегрированнымиинтегрированными ии даватьдавать
возможностивозможности коммуникацийкоммуникаций вв командекоманде

…… бытьбыть легколегко настраиваемыминастраиваемыми ии
расширяемымирасширяемыми разработчикамиразработчиками



РасширениеРасширение Visual StudioVisual Studio

НадежностьНадежность КачествоКачество

ПрозрачностьПрозрачностьАдминистриАдминистри--
рованиерование

РуководительРуководитель
проектапроекта

АрхитекторАрхитектор
решениярешения

РазработчикРазработчик
ТестерТестер

АрхитекторАрхитектор
инфраструктурыинфраструктуры



Visual Studio Team SystemVisual Studio Team System

Change Management

Work Item Tracking

Reporting

Project Site

Visual Studio
Team Foundation Integration Services

Project Management
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Dynamic Code Analyzer

Visual Studio
Team Architect

Static Code Analyzer

Code Profiler

Unit Testing

Code Coverage

Visio and UML Modeling

Team Foundation Client (includes CAL)

Visual Studio Professional Edition

Class Designer

Load Testing

Manual Testing

Test Case Management

Application Designer

Logical Infra. Designer

Deployment Designer

Visual Studio
Team Developer

Visual Studio
Team Test
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Big Build



Visual Studio Team SystemVisual Studio Team System
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Visual Studio
Team Architect

Static Code Analyzer

Code Profiler

Unit Testing

Code Coverage

Visio and UML Modeling

Team Foundation Client (includes CAL)

Visual Studio Professional Edition

Load Testing

Manual Testing

Test Case Management

Visual Studio
Team Developer

Visual Studio
Team Test

Class Designer

Change Management

Work Item Tracking

Reporting

Project Site

Visual Studio
Team Foundation Integration Services

Project ManagementBig Build

Deployment Designer

Logical Infra. Designer

Application Designer



Team ArchitectTeam Architect

ДизайнерДизайнер распределеннойраспределенной
архитектурыархитектуры

ДизайнерДизайнер сетевойсетевой инфраструктурыинфраструктуры
ПроверкаПроверка возможностивозможности развертыванияразвертывания
приложенийприложений нана узлахузлах сетисети

ДизайнерДизайнер классовклассов



МоделированиеМоделирование
ИнструментыИнструменты, , основанныеоснованные нана UMLUML
МногоМного обещалиобещали, , ноно маломало далидали

НадНад моделямимоделями работаютработают архитекторыархитекторы, , кодкод
создаютсоздают разработчикиразработчики
АрхитектураАрхитектура приложенияприложения
АрхитектураАрхитектура инфраструктурыинфраструктуры

Domain Specific LanguagesDomain Specific Languages
Software FactoriesSoftware Factories

http://http://www.softwarefactories.comwww.softwarefactories.com

DSL ToolkitDSL Toolkit
httphttp://://lab.msdn.microsoft.comlab.msdn.microsoft.com/vs2005//vs2005/teamsystemteamsystem
//workshopworkshop//dsltoolsdsltools



Distributed App DesignerDistributed App Designer

РазныеРазные
типытипы

проектовпроектов

СвойстваСвойства
конечныхконечных
точекточек

СвойстваСвойства
проектовпроектов



Infrastructure DesignerInfrastructure Designer

СвойстваСвойства
узлаузла

УзлыУзлы ии связисвязи
междумежду ниминими



Map applications to infrastructureMap applications to infrastructure

РазмещениеРазмещение
приложенийприложений
нана узлеузле

ПроверкаПроверка
совместимостисовместимости



Class DesignerClass Designer

XML XML 
ДокументацияДокументация

ДвустороннийДвусторонний
дизайнердизайнер

МодификаторыМодификаторы
методаметода



ДемонстрацияДемонстрация



БудущееБудущее Team ArchitectTeam Architect

ПоддержкаПоддержка IndigoIndigo

ДизайнерДизайнер бизнесбизнес--процессовпроцессов
ИнтеграцияИнтеграция сс BizTalk ServerBizTalk Server

ПоддержкаПоддержка шаблоновшаблонов проектированияпроектирования



Visual Studio Team SystemVisual Studio Team System
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Visual Studio
Team Architect

Visio and UML Modeling

Team Foundation Client (includes CAL)

Visual Studio Professional Edition

Class Designer

Load Testing

Manual Testing

Test Case Management

Application Designer

Logical Infra. Designer

Deployment Designer

Visual Studio
Team Developer

Visual Studio
Team Test

Change Management

Work Item Tracking

Reporting

Project Site

Visual Studio
Team Foundation Integration Services

Project ManagementBig Build

Code Coverage

Unit Testing

Code Profiler

Static Code Analyzer

Dynamic Code Analyzer



Team DeveloperTeam Developer
СтатическийСтатический анализанализ кодакода
УправляемыйУправляемый ии неуправляемыйнеуправляемый кодкод

ПрофилированиеПрофилирование кодакода
ОкноОкно последовательностипоследовательности отображаетотображает
потокипотоки
ОкноОкно GC GC отображаетотображает выделеннуювыделенную
памятьпамять ии времявремя жизнижизни объектовобъектов
ОкнаОкна стекастека ии функцийфункций

АнализАнализ покрытияпокрытия кодакода ((code coveragecode coverage))
ИнтегрированнаяИнтегрированная средасреда длядля
модульногомодульного тестированиятестирования



СтатическийСтатический анализанализ

ПравилаПравила
статическихстатических
проверокпроверок

РезультатыРезультаты
проверкипроверки



МодульноеМодульное тестированиетестирование

СредстваСредства модульногомодульного
тестированиятестирования

интегрированыинтегрированы вв средусреду

ТестовыйТестовый
методметод

НовыйНовый типтип
проектапроекта



ПокрытиеПокрытие кодакода

ИллюстрацияИллюстрация
качествакачества
покрытияпокрытия

СтатистическаяСтатистическая
информацияинформация

УправлениеУправление
тестамитестами



ДемонстрацияДемонстрация



БудущееБудущее Team DeveloperTeam Developer
АнализАнализ приложенияприложения вово времявремя работыработы
ИспользованиеИспользование профилированияпрофилирования ии
инструментированныхинструментированных сбороксборок

ИнтеграцияИнтеграция сс инструментамиинструментами длядля
администрированияадминистрирования

БолееБолее широкаяширокая поддержкаподдержка статическихстатических
проверокпроверок кодакода
ИнтеграцияИнтеграция сс редакторомредактором

БольшееБольшее количествоколичество разнообразныхразнообразных
проверокпроверок



ЧтоЧто делатьделать сегоднясегодня??

НекоторыеНекоторые изиз компонентовкомпонентов, , 
интегрированныхинтегрированных вв VS 2005 VS 2005 
можноможно использоватьиспользовать сс VS 2003VS 2003

FxCopFxCop
http://http://www.gotdotnet.com/team/fxcopwww.gotdotnet.com/team/fxcop

NUnitNUnit
http://http://www.nunit.orgwww.nunit.org
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sDynamic Code Analyzer

Visual Studio
Team Architect

Static Code Analyzer

Code Profiler

Unit Testing

Code Coverage

Visio and UML Modeling

Team Foundation Client (includes CAL)

Visual Studio Professional Edition

Application Designer

Logical Infra. Designer

Deployment Designer

Visual Studio
Team Developer

Visual Studio
Team Test

Change Management

Work Item Tracking

Reporting

Project Site

Visual Studio
Team Foundation Integration Services

Project ManagementBig Build

Class Designer

Load Testing

Manual Testing

Test Case Management



ДоДо Team TestTeam Test
ТестерыТестеры используютиспользуют сторонниесторонние
инструментыинструменты
ЗачастуюЗачастую этиэти инструментыинструменты слабослабо
интегрированыинтегрированы сс инструментамиинструментами другихдругих
членовчленов командыкоманды

ИнструментыИнструменты отстаютотстают отот возможностейвозможностей
Visual StudioVisual Studio

РазработчикамРазработчикам ии тестерамтестерам сложносложно
взаимодействоватьвзаимодействовать
СистемаСистема отслеживанияотслеживания дефектовдефектов



Team TestTeam Test
РазработчикиРазработчики ии тестерытестеры используютиспользуют
единуюединую средусреду
МодульноеМодульное тестированиетестирование

УправлениеУправление тестовымитестовыми сценариямисценариями

РазличныеРазличные видывиды автоматизированногоавтоматизированного
тестированиятестирования
НагрузочноеНагрузочное тестированиетестирование
ПостояннаяПостоянная нагрузканагрузка

СтупенчатаяСтупенчатая нагрузканагрузка

НастраиваемаяНастраиваемая нагрузканагрузка

ЗаписьЗапись сценариевсценариев тестированиятестирования



ЗаписьЗапись тестатеста
ЗаписьЗапись тестатеста вв
Internet ExplorerInternet Explorer

МастерМастер созданиясоздания
нагрузочногонагрузочного тестатеста



НагрузочноеНагрузочное тестированиетестирование

РазличныеРазличные
видывиды

счетчиковсчетчиков

ТестыТесты
могутмогут

хранитьсяхраниться
вв SCCSCC



УправлениеУправление тестовымитестовыми сценариямисценариями

РазличныеРазличные
типытипы тестовтестов

ДобавлениеДобавление
тестовыхтестовых

сценариевсценариев кк
тестутесту



БудущееБудущее Team TestTeam Test

ФункциональноеФункциональное тестированиетестирование
пользовательскогопользовательского интерфейсаинтерфейса
ДляДля Avalon, Avalon, Windows.FormsWindows.Forms, Win32, , Win32, ии IEIE

УправлениеУправление тестовойтестовой лабораториейлабораторией

АнализАнализ покрытияпокрытия кодакода вово временивремени

ПриоритетыПриоритеты тестовыхтестовых сценариевсценариев
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Project Site

Integration Services

Project Management

Dynamic Code Analyzer

Visual Studio
Team Architect

Static Code Analyzer

Code Profiler

Unit Testing

Code Coverage

Visio and UML Modeling

Team Foundation Client (includes CAL)

Visual Studio Professional Edition

Load Testing

Manual Testing

Test Case Management

Application Designer

Logical Infra. Designer

Deployment Designer

Visual Studio
Team Developer

Visual Studio
Team Test

Visual Studio
Team Foundation

Big Build

Class Designer

Change Management Reporting

Work Item Tracking



Team FoundationTeam Foundation
ИнтеграцияИнтеграция ии обеспечениеобеспечение
коммуникацийкоммуникаций

УправляемыеУправляемые элементыэлементы
ЗадачиЗадачи

ИсходныйИсходный кодкод

НаборыНаборы измененийизменений

БилдыБилды

ЕдинаяЕдиная средасреда длядля работыработы, , управленияуправления
ии отслеживанияотслеживания состояниясостояния проектапроекта



ВозможностиВозможности Team FoundationTeam Foundation

УправлениеУправление проектомпроектом ии отслеживаниеотслеживание
прогрессапрогресса
ИнтеграцияИнтеграция cc Microsoft Project Microsoft Project ии ExcelExcel

КонтрольКонтроль исходногоисходного кодакода

ЕжедневнаяЕжедневная сборкасборка проектапроекта

РазнообразныеРазнообразные отчетыотчеты

ПорталПортал проектапроекта

РасширяемостьРасширяемость



ПорталПортал проектапроекта



РазнообразныеРазнообразные отчетыотчеты
ОтчетОтчет попо качествукачеству кодакода

ОтчетОтчет попо прогрессупрогрессу проектапроекта

ОтчетОтчет попо стабильностистабильности проектапроекта

ОтчетОтчет попо эффективностиэффективности
тестированиятестирования



АвтоматическаяАвтоматическая сборкасборка



БудущееБудущее Team FoundationTeam Foundation

ПроцессПроцесс разработкиразработки
АвтоматическоеАвтоматическое тестированиетестирование припри
внесениивнесении измененийизменений подпод SCCSCC

ПередачаПередача задачзадач

ПоддержкаПоддержка географическигеографически
распределенныхраспределенных командкоманд
РепликацияРепликация данныхданных

««ОтсоединенныйОтсоединенный»» режимрежим



ПринципыПринципы ценообразованияценообразования
ТекущиеТекущие подписчикиподписчики MSDN Universal MSDN Universal получаютполучают: : 
Visual Studio Team Developer Visual Studio Team Developer ИЛИИЛИ
Team Architect Team Architect ИЛИИЛИ
Team Test Team Test 
попо тойтой жеже илиили близкойблизкой ценецене

Visual Studio Team Suite
Дополнительная стоимость

Developer Architect TestMSDN
Universal илиили илиили

Team Foundation
Server/CAL

Team Foundation Team Foundation доступнадоступна отдельноотдельно вв моделимодели
Server/CALServer/CAL

КаждыйКаждый продуктпродукт Team System Team System даетдает клиентскуюклиентскую лицензиюлицензию



ПоддержкаПоддержка индустриииндустрии

http://www.eds.com/


ПланыПланы

WindowsWindows
““LonghornLonghorn””



ВопросыВопросы??

dmalenko@acm.orgdmalenko@acm.org
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